POLITICA DE DEVOLUCIONS

A MEDIA DO CAMINO 2026
Data da proba: 27 de setembro de 2026

Ainscricion en A Media do Camino implica a aceptacion integra desta
politica de devoluciéons. A organizacion recomenda lela antes de formalizar o
pagamento.

Condicions xerais

A inscricion é persoal e intransferible, salvo nos casos expresamente recollidos
nesta politica.

A organizacion podera solicitar documentacion acreditativa en calquera das
situacions de devoluciéon, cambio ou modificacién da inscricion.

1. Prazos e porcentaxes de devoluciéon

Co obxectivo de garantir a viabilidade econdmica da proba e facer fronte aos
gastos asumidos con anterioridade a celebracion do evento, establécense os
seguintes prazos:

e Devolucioén integra (100 %): dentro das 48 horas seguintes &
realizacion da inscricion, sempre que a solicitude se realice antes do 15
de setembro de 2026.

e Devolucién parcial (50 %): ata o 31 de agosto de 2026, por cancelaciéon
voluntaria da persoa participante.

e Sen dereito a devolucién: a partir do 1 de setembro de 2026, agas nos
supostos previstos no punto 3.

2. Gastos non reembolsables

En todos os casos non serdn reembolsables:

e As comisions da plataforma de inscricion.
e Os gastos de xestion administrativa.
e Os servizos ou produtos adicionais contratados durante a inscricion.



3. Devolucions por causas xustificadas

Poderase solicitar unha devolucion féora dos prazos anteriores cando
concorran circunstancias graves debidamente acreditadas.

A organizacion podera aceptar, denegar ou proponer unha alternativa
segundo cada caso.

Lesion ou enfermidade
Sera necesario presentar documentacion médica acreditativa.
Ata 0 24 de setembro de 2026 podera solicitarse:

e devolucién do 75 % da inscricion, ou
e traslado da inscricion a edicion 2027 (unha uUnica vez).

Accidente, intervencion cirurxica ou causa de forza maior
Presentando a documentaciéon correspondente, podera optarse por:

e devolucion do 75 %, ou
e traslado da inscricidon a edicion 2027.

Dobre inscriciéon por erro técnico

Procederase a devolucion integra dunha das inscricions.

Falecemento dun familiar de primeiro grao
Poderase solicitar:

e devolucion do 75 %, ou
e traslado da inscricidén a edicion 2027.

A organizacion resérvase o dereito de solicitar documentacion adicional para
comprobar a causa alegada.

4. Cambio de titularidade

O cambio de titularidade estara permitido nas seguintes condicions:

e Ata o015 de setembro de 2026.
e Solicitandoo a través da organizacion.
e Cun custo administrativode 5 €.



e Cada inscricion s6 podera cambiar de titular unha Unica vez.

Non se admitiran cambios féra deste prazo.

5. Cambio de modalidade

Ata 0 20 de setembro de 2026 podera solicitarse o cambio entre as
modalidades disponibles (Media Maratén, Carreira 10 km ou Andaina 10 km),
sempre que existan prazas libres.

e Se a nova modalidade ten un importe superior, aboarase a diferenza.
e Se o importe é inferior, non se devolvera a diferenza econdmica.

6. Cancelacion, modificaciéon ou aprazamento por
parte da organizacion

Cancelacién total da proba

Se A Media do Camiho tivese que cancelarse por causas alleas 4 vontade da
organizacion (fendmenos meteoroldxicos extremos, decision das autoridades
competentes, emerxencias sanitarias ou outras causas de forza maior):

e ofrecerase a devolucion do 80 % do importe da inscricion, destinandose
0 20 % restante aos gastos xa executados.

Aprazamento
Se a proba cambia de data:

e ainscricidn manterase automaticamente valida para a nova
convocatoria;

e podera solicitarse a devolucion do 80 % durante os dez dias naturais
seguintes ao anuncio oficial do cambio.

Modificacion do percorrido ou horarios

A organizacion podera modificar horarios, percorridos, puntos de saida ou
chegada por motivos de seguridade, conservacion do Camino de Santiago ou
por indicacion das autoridades competentes.

Estas modificacions non daradn dereito & devolucién da inscricion.

7. Condicions meteoroldoxicas



A proba celebrarase con choiva ou outras condicions meteoroldxicas
habituais da época, sempre que non exista risco para a seguridade das
persoas participantes.

A choiva, o vento, a calor ou outras circunstancias meteoroldxicas normais
non daran dereito a devoluciéon da inscricion.

8. Non presentacion o dia da proba

A non asistencia o dia da carreira, con independencia do motivo, non dara
dereito a devolucion do importe aboado, salvo nos supostos previstos no
punto 3.

9. Recollida de dorsais e material

Os artigos incluidos na inscricion (camiseta oficial, bolsa do corredor ou
outros produtos facilitados pola organizacién ou entidades colaboradoras) s6
estaran garantidos para as persoas que recollan o seu dorsal nos horarios
establecidos.

A non recollida do material non dara dereito & devolucidn da inscricion.

10. Procedemento para solicitar unha devolucién

As solicitudes deberan remitirse ao correo oficial da organizacion e incluiran:

Nome e apelidos.

DNI.

NUmero de inscricion.

Motivo da solicitude.

Documentacion acreditativa, cando corresponda.

A organizacion responderd no prazo maximo de 15 dias naturais.

11. Aceptacion da politica

A formalizaciéon da inscricion implica a aceptacion expresa desta politica de
devolucions, do regulamento da proba e das condiciéns establecidas pola
organizacion.



	POLÍTICA DE DEVOLUCIÓNS
	A MEDIA DO CAMIÑO 2026
	Condicións xerais
	1. Prazos e porcentaxes de devolución
	2. Gastos non reembolsables
	3. Devolucións por causas xustificadas
	Lesión ou enfermidade
	Accidente, intervención cirúrxica ou causa de forza maior
	Dobre inscrición por erro técnico
	Falecemento dun familiar de primeiro grao

	4. Cambio de titularidade
	5. Cambio de modalidade
	6. Cancelación, modificación ou aprazamento por parte da organización
	Cancelación total da proba
	Aprazamento
	Modificación do percorrido ou horarios

	7. Condicións meteorolóxicas
	8. Non presentación o día da proba
	9. Recollida de dorsais e material
	10. Procedemento para solicitar unha devolución
	11. Aceptación da política


